
  

 

 Sultante of Oman                                                                   ســــلطنة عمـــــان                                                         

                                                                                            The Public Authority for Consumer Protectionالهيئة العامة لحماية المستهلك

 Muscat                                                                                                                           مسقط       

 وىـــــــــديم شكــــــارة تقــــــاستم

   "شكاوي المركبات و المعدات و الآلات"           :  القسم

o وكالات السيارات                                  ورش إصلاح مركبات 

o قطع غيار                                          إطارات 

o )سلع أخرى )أذكر 

 :....................... رقم الشكوى...... ..........: ...................... التاريخ
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 المنشأة التجارية بيانات  -2

 المنشأة .................. اسم المنشأة المشتكى عليها .......................................... رقم هاتف -
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 بيانات الشكوى  -3
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 ........................هل توجد فاتورة شراء ) نعم / لا ( في حالة نعم ، رقم الفاتورة ............... -

 تفاصيل الشكوى : -
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